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• Hiver Solidaire : la démarche

• En pratique : 
• Pourquoi accueillir à Saint Cloud ? 
• Qui accueillir ? 
• Comment accueillir ? - Le plan-type d’une nuitée
• Où accueillir ? – Les locaux de Notre Dame des Airs
• La gestion du planning des nuitées
• Un accompagnement des bénévoles au cours de l’accueil.

• Prochains rendez-vous !

• Comment soutenir Hiver Solidaire ? 



Quelques

Chiffres : 

Sur Paris

Sur IdF. 
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La rue = des codes de la vie de la jungle !

Nuit des maraudeurs sur IdF hors Paris, 29/06/2021.

3550 personnes
Sur Paris

30% Troubles 
psychologiques

30% ont une addiction

17% Femmes
83% Hommes

Espérance de vie
49 ans

Nuit de la Solidarité sur Paris, 20/01/2022



Accueil de 
personnes de 
la rue 
pendant 
l’hiver  pour 
construire 
une relation 
dans la durée
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Depuis 16 ans des paroisses se mobilisent chaque hiver à Paris
pour accueillir des personnes à la rue et leur offrir, outre un 
abri, la possibilité de reprendre confiance en elles-mêmes 
grâce aux relations fraternelles établies dans la durée avec des 
paroissiens bénévoles investis dans cette opération.

Chaque année s’expérimente la joie de vivre ainsi qu’une vraie 
fraternité où chacun se sent accueilli et respecté pour ce qu’il 
est, sans être réduit à sa situation ou à son état de vie.

Hiver Solidaire : rencontrer l’autre, cheminer côte à côte !
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Hiver Solidaire est un projet mis en place à l’initiative de
notre évêque en 2019 et qui s’inscrit dans la pastorale
diocésaine de la diaconie et de la solidarité. Trois mots
résument ce projet : Rencontre, Fraternité, Gratuité.
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Au sein de 
notre 
Diocèse des 
Hauts de 
Seine
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Saison 2022/23
• 24 personnes accueillies
• Plus de 600 bénévoles



Pour les bénévoles aucune compétence n’est requise :
L’investissement se fait à la carte, l’important est d’avoir envie de 
rencontrer l’autre, tel qu’il est, sans a priori et sans désir de le 
« sauver ».

Les personnes accueillies choisissent de venir :
Elles acceptent les règles de vie prévues par la paroisse (vie 
collective, respect des horaires, pas d’alcool, pas de violence, 
prise des repas en commun, participation aux tâches ménagères, 
respect de l’hygiène). 

Ce sont les mêmes durant tout l’hiver. 
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La démarche
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La Charte Hiver 
Solidaire



L’accueil 
fraternel est une 
étape possible 
sur un chemin 
de 
reconstruction 
intérieure et de 
réinsertion
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Les relations établies dans la durée avec les bénévoles offrent aux
personnes accueillies la possibilité de :

- reprendre confiance en elles-mêmes,

- reconquérir sentiment de dignité et estime de soi,

- s’ouvrir à un avenir et avancer sur un chemin de sortie de rue.

Cet accueil fraternel est un passage, un tremplin offert.

Nul objectif ou performance ne sont recherchés, juste
leur offrir un “Chez soi” !
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Personnes 
accueillies et 
bénévoles 
apprennent à 
transformer 
leur regard
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Les bénévoles découvrent que les personnes accueillies sont des
personnes comme les autres, avec un parcours de vie difficile et une
histoire compliquée mais aussi avec des connaissances et des talents.

Les personnes accueillies découvrent qu’on peut s’intéresser à elles
pour ce qu’elles sont, sans être réduites à la situation où elles se
trouvent.

« L’important est d’avoir envie de rencontrer l’autre, de
cheminer côte à côte, de prendre soin de son frère, sans
vouloir le libérer, juste prendre soin de lui, le rejoindre
dans son ordinaire. Etre tout simplement là pour lui. »
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La rencontre
… 
en images ! 
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Se préparer à 
l’accueil !

Hiver Solidaire Saint-Cloud Saison 4

Des formations accessibles à tous !

• Soirée sur la santé mentale le 6 décembre 2023 à 20 h à la
paroisse Saint Antoine des Quinze Vingt.

• Soirée de formation des nouveaux bénévoles le 13 décembre 2023
à 20 h à la paroisse Saint Christophe de Javel.

• Soirée de formation des nouveaux bénévoles le 10 janvier 2024 à
20 h (lieu à définir)
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Pour s’inscrire, contacter : hiversolidairesaintcloud@gmail.com



Un maillage 
d’amitié se 
crée dans la 
paroisse et 
contribue à 
humaniser le 
quartier et à 
incarner 
l’amour du 
Christ
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Le visage de la paroisse en est transformé !
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• Un bénévolat intergénérationnel, aux visages multiples

• Rencontrer l’autre : “mes voisins de bancs”, “le différent”

• Vaincre mes peurs

• Expérimenter le service du frère nourrit ma foi !



Une 
démarche en 
partenariat 
avec les 
associations 
caritatives
/acteurs 
sociaux 
locaux
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Pourquoi accueillir à Saint-Cloud ?
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• Pour montrer que l’Eglise Catholique à Saint-Cloud s’engage concrètement contre la
précarité.

• Pour que la paroisse, à la suite de notre Evêque, en tant que communauté vivante, montre
sa capacité de mobilisation et sa solidarité avec les plus démunis, en répondant à l’appel du
Pape François.

• Pour donner la possibilité à chacun, d’agir concrètement pour aider son prochain, le plus
démuni, de vivre des moments intense de Fraternité et de Foi. Vivre pleinement
l’Evangile, comme le Christ nous y invite.

• Pour mobiliser, dans la durée, les énergies sous les formes les plus diverses que recèle
notre communauté, chacun à sa mesure : accueil, animation, préparation des repas, nuitée,
prière, gestion des approvisionnement ...

• Pour répondre à l’appel de notre curé.



Qui accueillir ? 
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• Un accueil limité à 3 hommes de la rue.

• Accueillis selon la charte Hiver Solidaire :

«parce que cet espace-temps de tranquillité et d’accueil fraternel est une étape possible sur leur
chemin personnel de reconstruction intérieure et de réinsertion. Hiver solidaire n’est pas un
hébergement d’urgence, les personnes accueillies sont les mêmes pendant tout l’hiver. Pour la
sécurité et le bien-être de tous, les personnes accueillies acceptent les règles de vie prévues par
la paroisse : vie collective, respect des horaires, pas d’alcool, pas de drogue, pas de violence,
prise des repas en commun, participation aux tâches ménagères, respect de l’hygiène, etc. »

• L’Ordre de Malte (92-Centre), par sa connaissance du terrain, est le référent des candidats à 
l’accueil

• En étroite relation avec le CCAS (Mairie de St Cloud) et la Maison de l’Amitié de Saint-Cloud. 



Comment Accueillir (1/2) ? 
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C’est l’accueil qui est primordial, on
passe du temps à parler avant de
réchauffer les plats et de mettre le
couvert.
Les bénévoles offrent le repas : un dîner
simple (pas de concours de cuisine) qui
commence à l’heure.

Plan-type d’une nuitée (du Lundi au Dimanche inclus) : 

• Deux bénévoles “accueil, repas et soirée” (19h-22h) 
ouvrent l’accueil, apportent un repas pour le partager avec les 
personnes accueillies et participent à la soirée.

• Deux bénévoles “repas, soirée, nuit et petit-déjeuner” (20h-
8h/8h30 le dimanche) partagent le repas, la soirée, la nuit et le 
petit-déjeuner. Ce créneau est réservé aux hommes.

Les bénévoles s’engagent à la carte. On peut venir : 
• Une fois par semaine, 1 fois tous les 15 jours, 1 fois par mois, 

…
• En prenant en compte le fait qu’une relation se construit

sur la durée et dans la fidélité. 
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Comment Accueillir (2/2) ? 

• Des “Anges gardiens de la semaine”. Leur rôle sera : 

• D’ouvrir les locaux à 19h00, être présent jusqu’à 20h00. 
• D’accueillir sur place nos trois résidents (respect des horaires, être à l’écoute, …).
• D’accueillir sur place les nouveaux bénévoles qui viennent pour la première fois, 
• De vérifier que tous les créneaux de la semaine sont bien remplis (2+2). 
• De gérér les aléas, les imprévus : absence d’un bénévole, etc.
• De recueillir les impressions des bénévoles/des accueillis et de les partager si 

nécessaire aux autres anges gardiens et à l’équipe Hiver Solidaire Saint-Cloud.  

• Tous, bénévoles et accueillis, s’engagent à respecter la Charte Hiver Solidaire des Hauts
de Seine et la charte Hiver Solidaire Saint-Cloud.

• Un Guide du bénévole est à votre disposition.

• Pour s’inscrire / Charte et Guide : https://paroisse-saintcloud.fr/hiver-solidaire



Où accueillir ? – Locaux Notre Dame des Airs 
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Salle 1

Deux salles en enfilade (à droite en entrant) : 
• La première salle : dortoir (3+2 p) et espaces de rangement
• La seconde : douche, kitchenette, repas/soirée.

Aménagements réalisés en partenariat avec la Mairie de Saint-Cloud en 2020



La gestion du planning des nuitées
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• Le fichier du planning des nuitées n’est accessibles qu’aux bénévoles qui 
se sont au préalable dûment inscrits !

• Le fichier est un fichier partagé entre les bénévoles. Il est donc accessible 
en lecture et écriture à tous les bénévoles !

• On sélectionne le(s) créneau(x) VIDE(s) aux dates désirées, et l’on
complète le fichier. 

• Une fois saisie sa(ses) participation(s), on ferme le fichier. Les 
modifications faites sont automatiquement enregistrées. 



Comment compléter sa(ses) participation(s) ?
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1. On choisit le mois (un onglet par mois). 
2. En utilisant l’ascenseur, on trouve la date 

à laquelle on veut s’inscrire comme
bénévole !

3. Il n’y a que 4 crénaux par nuitée (2 
bénévoles du soir, 2 bénévoles de nuit). 

4. Si le créneau est libre, il suffit de 
compléter selon les indications !

5. On renouvelle si l’on veut s’inscrire à 
plusieurs créneaux !

6. On n’oublie pas de fermer le fichier une
fois ses modifications apportées !

7. Les coordonnées (tél, mail) nous 
permettent de nous contacter les uns les 
autres (gestion des dîners, échanger ses
créneaux, etc.).

8. L’ange gardien de la semaine : pour tout 
aléas. 

9. Laisser un commentaire : manque de 
sucre, pbs rencontrés, etc. 

4

1

3/4

9

8



Un accompagnement des bénévoles au cours de l’accueil
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Deux soirées autour d’un thème choisi : 

• Le vendredi 9 février 2024, à partir de 20h30, animée par le père Vincent Baumann.

• Le mercredi 6 mars 2024, à partir de 20h30, animée par Eric Gajewski.

Lieu à confirmer : Chapelle de l’aumônerie.

Replacer la participation des bénévoles sous l’éclairage de
l’Evangile, en proposant des temps de partage et
d’enseignement au cours de l’hiver.

Mais aussi : Témoigner dans la FIP !!



Prochains rendez-vous
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• A partir du 1er décembre, lancement du planning des nuitées

• Un fichier Excel partagé accessible à tous les bénévoles !

• Lancement Hiver Solidaire Saint-Cloud Saison 4 : 

• Du 6 janvier au 27 mars 2024 (voire au 2 avril 2024) !

• Vous pouvez également aller à la rencontre des gens de la rue en participant à des 
maraudes organisées par l’Ordre de Malte (contact : Jean de Beaucorps).



Vous pouvez aussi donner pour soutenir Hiver Solidaire !
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▪ Collecte des dons via la Fondation Sainte Geneviève

▪ “Je donne” sur le site de FSG : https://fondationsaintegenevieve.org

▪ La possibilité d’établir un reçu fiscal aux donateurs.

▪ Les donateurs peuvent être des associations (SSVP, etc) ou des
particuliers.

▪ Le don est consacré selons les projets de FSG.

▪ Hiver Solidaire entre dans le projet : “Précarité – Migrants –
Logement”.



L’équipe Hiver Solidaire Saint-Cloud
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• Responsable : Christophe BENOIT
• Référent des accueillis : Jean de BEAUCORPS

Avec le support de : 
• Stéphanie et François PASI, 
• Eric GAJEWSKI, 
• Philippe DESFOSSSES



A vos questions !

Hiver Solidaire Saint-Cloud Saison 4 24



Merci
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https://paroisse-saintcloud.fr/hiver-solidaire

hiversolidairesaintcloud@gmail.com


